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        I nostri servizi

        
          Offriamo servizi idrici completi e innovativi: dalla nuova bolletta dell’acqua, anche in forma digitale, ai documenti per attivare una nuova fornitura o richiedere la voltura o subentro dell’utenza.
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          Offriamo servizi idrici completi e innovativi: dalla nuova bolletta dell’acqua, anche in forma digitale, ai documenti per attivare una nuova fornitura o richiedere la voltura o subentro dell’utenza.
        

        
          Tutti i servizi
        

      

  
    
    
  
    






      





Servizio digitale




            










Invia Documenti








          










Prenota appuntamento








          










Richiedi un preventivo








          










Bollett@mail








          










ContaLaGoccia








          










Newsletter








          










Autodenuncia del volume scaricato in rete di pubblica fognatura








          










Segnalazioni








          










Qualità dell'acqua








  











      





Servizio del territorio




            










Chiusura contratto








          










Tariffe








          










Allacciamento rete fognaria








          










Scarichi delle acque reflue industriali in pubblica fognatura








          










Allacciamento rete acquedotto








          










Dispersione idrica








          










Bollette








          










Programma acqua sicura








          










Subentri, volture e variazioni








  





        
  
    
    
  
    
  
    
  

  








        






      



    





        Servizi megamenu

              


    
  




    






              
                	
        Supporto e contatti
                          






      
  

              






    

      
        
          
            
                                                        





	
                                                      






      
  

              





  
                    Supporto e contatti

              








  
                    Scopri le nostre risorse di supporto, dalla modulistica al glossario sino alle FAQ. In quest’area trovi anche tutti i contatti utili. 

              



    





                  Vedi tutto
                                  



                                                                                                              	
                      Contatti e reclami
                                                                    






      
  

              
    





                                        
	
                      FAQ
                                                                    






      
  

              
    





                                        
	
                      Glossario
                                                                    






      
  

              
    





                                        
	
                      Modulistica
                                                                    






      
  

              
    





                                        
	
                      Conciliazione e Controversie
                                                                    






      
  

              
    





                                        



              
            
        
      
    
  

    	
                        






      
  

              





  
                    Supporto e contatti

              








  
                    Scopri le nostre risorse di supporto, dalla modulistica al glossario sino alle FAQ. In quest’area trovi anche tutti i contatti utili. 
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                    Azienda

              








  
                    Ci occupiamo del servizio idrico integrato: dalla gestione degli impianti di depurazione alla distribuzione dell'acqua. Ci impegniamo a ridurre gli sprechi per una maggiore sostenibilità.
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                    Ci occupiamo del servizio idrico integrato: dalla gestione degli impianti di depurazione alla distribuzione dell'acqua. Ci impegniamo a ridurre gli sprechi per una maggiore sostenibilità.
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                    Cosa abbiamo fatto e cosa faremo: i nostri cantieri, le innovazioni e gli investimenti dedicati al miglioramento delle nostre infrastrutture. 
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                      Rimani in contatto con noi

                    Iscriviti alla newsletter per essere sempre aggiornato sulle ultime novità e iniziative.
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                  Iscriviti alla newsletter
                
              
          
          Puoi richiedere la revoca dell’iscrizione direttamente dalla newsletter, oppure scrivendo a dpo.privacy@a2a.eu 

        

      

    

  













  
    
      
        
                                 Hai bisogno di aiuto? 

                     






            
Scegli la modalità di contatto che preferisci:
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                promosse da A2A Ciclo Idrico S.p.A.
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            Cosa stai cercando?
            

            
              Inserisci le parole chiave che descrivono l'argomento di tuo interesse e trova subito quello che stai cercando
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                        ContaLaGoccia

                        Fai attenzione a quanta acqua consumi?

                        Gioca insieme a noi e scopri se le abitudini di casa tua fanno utilizzare più acqua del necessario: rispondi alle nostre domande, ti diremo che tipo sei e ti suggeriremo come risparmiare acqua.  Perché ogni goccia conta.

                        
                    

                    
                        

                        


                        
                            
                            
                        

                    

                    
                        

                    

                    
                        

                        
                        

                        Vuoi fare di meglio?

                        

                        Le card che hai raccolto

                        
                            

                            
                                

                                
                                    

                                    

                                    
                                    

                                

                            

                        

                        Temi da approfondire

                        
                                                        
                                
                                    

                                    Qualità dell’acqua

                                

                                
                                    Ci impegniamo ogni giorno per assicurare i massimi standard di qualità dell'acqua. Scopri di più sui controlli che effettuiamo e sui valori delle sostanze che monitoriamo costantemente per garantire la salute dei cittadini.
                                

                                Scopri i valori della qualità dell’acqua

                            

                            
                                
                                    

                                    Manutenzione

                                

                                
                                    Per assicurare una vita più lunga ai tuoi elettrodomestici e una maggiore efficienza degli impianti, ti consigliamo di far eseguire regolari interventi di manutenzione dal tuo idraulico di fiducia o da tecnici specializzati. In particolare, ricordati di effettuare una pulizia periodica dello scaldabagno.                                

                                

                            

                            
                                
                                    

                                    Sostenibilità ambientale

                                

                                
                                    La sostenibilità ambientale è uno dei valori fondamentali nel nostro agire quotidiano. Stiamo impegnandoci per raggiungere undici degli Obiettivi per lo Sviluppo Sostenibile (Sustainable Development Goals, SDGs) definiti dall'Agenda 2030 delle Nazioni Unite, con particolare attenzione all'obiettivo 6, dedicato all'acqua pulita e ai servizi igienico-sanitari.
                                

                                LE INIZIATIVE A2A

                            

                            
                                
                                    

                                    Innovazione

                                

                                
                                    Per minimizzare le perdite idriche, curiamo con grande attenzione la manutenzione dei nostri impianti e della rete di distribuzione dell'acqua. Evitare lo spreco di risorse è anche l’obiettivo di alcuni dei progetti di innovazione che promuoviamo: per esempio, stiamo sperimentando sistemi per localizzare le perdite di acqua basati sul controllo del suono.
                                

                                NUOVI PROGETTI A2A
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        Disclaimer

         
            Il calcolo dei consumi è basato su valori medi nazionali: i risultati sono dunque puramente indicativi e non rappresentano una misurazione puntuale dei consumi del nucleo familiare. 

            I dati inseriti restano del tutto anonimi e potranno essere utilizzati da A2A Ciclo Idrico S.p.A. e/o da altre società del Gruppo A2A per l’elaborazione di statistiche.

        

        
        Link correlati

        
            Visita il sito A2A Life Company
            Scopri di più sulla qualità dell’acqua
        

    

    
        

        
            

            
                

                

                
                

            

            
                
            

            
                
            

        

    




          

          


















          
                    
        