
REGISTRAZIONE SPORTELLO ONLINE

https://clienti.a2acicloidrico.eu/cidricoWeb/login.action

https://clienti.a2acicloidrico.eu/cidricoWeb/login.action
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PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

REGISTRAZIONE

Cliente che si registra per la prima volta:

• Premere pulsante registrati e procedere con la registrazione inserendo il proprio 
DATO FISCALE e l’INDIRIZZO EMAIL
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PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

REGISTRAZIONE

Cliente che si registra per la prima volta:

• Inseriti i dati della slide precedente, compilare tutti i dati richiesti:
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PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

Cliente che si registra per la prima volta:

A seguito della compilazione di tutti i dati precedentemente illustrati, il sistema invia un’ e-
mail automatica per la conferma della registrazione che dev’essere obbligatoriamente
autenticata ( il cliente deve entrare nell’email e cliccare sul link ricevuto).

ATTENZIONE: verificare l’email nella casella posta indesiderata o spam

REGISTRAZIONE



5

REGISTRAZIONE

PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

Cliente già registrato al portale A2A Ciclo Idrico S.p.A. prima del 20/12/2019:

Accedendo con le credenziali già in possesso, si verrà indirizzati nella procedura di 
migrazione utenza:

• Inserisci il DATO FISCALE  ed il CODICE CLIENTE
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PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

REGISTRAZIONE

Cliente già registrato al portale A2A Ciclo Idrico S.p.A. prima del 20/12/2019:

• Inseriti i dati della slide precedente, compilare tutti i dati seguenti :

ATTENZIONE: Automaticamente il sistema
propone come NUOVA username
l’indirizzo email utilizzato in fase di
registrazione
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PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

Cliente già registrato al portale A2A Ciclo Idrico S.p.A. prima del 20/12/2019:

A seguito della compilazione di tutti i dati precedentemente illustrati, il sistema invia un’ e-
mail automatica per la conferma della registrazione che dev’essere obbligatoriamente
autenticata ( il cliente deve entrare nell’email e cliccare sul link ricevuto).

ATTENZIONE: verificare l’email nella casella posta indesiderata o spam

REGISTRAZIONE
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PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

REGISTRAZIONE

Amministratore che si registra per la prima volta:

• Premere pulsante registrati e procedere con la registrazione inserendo il DATO 
FISCALE e l’INDIRIZZO EMAIL dell’amministrazione condominiale
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PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

REGISTRAZIONE

Amministratore che si registra per la prima volta:

• Inseriti i dati della slide precedente, compilare tutti i dati richiesti:

ATTENZIONE: inserire i dati dell’ 
Amministrazione Condominiale; 
nell’indirizzo vanno inseriti i dati 
della sede legale 
dell’amministrazione condominiale
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PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

Amministratore che si registra per la prima volta:

A seguito della compilazione di tutti i dati precedentemente illustrati, il sistema invia un’ e-
mail automatica per la conferma della registrazione che dev’essere obbligatoriamente
autenticata ( il cliente deve entrare nell’email e cliccare sul link ricevuto).

ATTENZIONE: verificare l’email nella casella posta indesiderata o spam

REGISTRAZIONE
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PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

REGISTRAZIONE

Amministratore Condominiale già registrato sul portale A2A Ciclo Idrico S.p.A. prima 
del 20/12/2019

• Premere pulsante registrati e procedere con la registrazione inserendo il DATO 
FISCALE e l’INDIRIZZO EMAIL dell’amministrazione condominiale
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PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

REGISTRAZIONE

Amministratore Condominiale già registrato sul portale A2A Ciclo Idrico S.p.A. prima 
del 20/12/2019:

• Inseriti i dati della slide precedente, compilare tutti i dati richiesti:

ATTENZIONE: inserire i dati dell’ 
Amministrazione Condominiale; 
nell’indirizzo vanno inseriti i dati 
della sede legale 
dell’amministrazione condominiale
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PROCEDURA ACCESSO AL PORTALE

Amministratore Condominiale già registrato sul portale A2A Ciclo Idrico S.p.A. prima del 
20/12/2019:

A seguito della compilazione di tutti i dati precedentemente illustrati, il sistema invia un’ e-
mail automatica per la conferma della registrazione che dev’essere obbligatoriamente
autenticata ( il cliente deve entrare nell’email e cliccare sul link ricevuto).

ATTENZIONE: verificare l’email nella casella posta indesiderata o spam

REGISTRAZIONE


